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PLIEGO DE BASES Y CONDICIQNES PARTICULARES

Afio 2016- Bicentenario de la Declaracion

MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA

Nombre del organismo contratante DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION

PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Tipo y Clase: Licitacion Publica | N° 10 l Ejercicio: 2016

Modalidad: Sin modalidad

Expediente DGN N° 929/2016

Rubro comercial: Informatica

Costo del pliego: sin costo

‘PRESENTACI(')N DE OFERTAS

Lugar/Direccion Plazo y Horario
Departamento de Compras y
Contrataciones Hasta el dia y hora fijados para el Acto de Apertura
San José 331 2° Piso, CABA. de Ofertas
Tel/ Fax: 4124-0656/44/45/46/47/48/49 :

ACTO DE APERTURA

Lugar/Direccion Dia y Hora
05 de agosto de 2016, alas 11:00 hs.
IMPORTANTE

Departamento de Compras y Se recomienda a los oferentes hacer la

Contrataciones presentacion del sobre conteniendo la
San José 331 2° Piso, CABA. propuesta con la debida anticipacion a la hora
Tell Fax: 4124-0656/44/45/46/47 fijada para la el acto de apertura, teniendo en
cuenta la demora que ocasiona el tramite de

’ ingreso.

CLAUSULAS PARTICULARES

1. OBJETO DE LA LICITACION

El presente llamado tiene por objeto la contratacion de servicios de conectividad a través de
enlaces informaticos y servicios de internet para la actual red privada del Ministerio Publico de
la Defensa (MPD).

La contratacion constara de un total de dos (2) renglones de acuerdo a la cantidad obrante en
la Planilla de Cotizacién — Anexo IV.

2. RETIRO DEL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

El Pliego de Bases y Condiciones se encuentra a disposicién de los interesados para su
consulta en la pagina oficial de la Defensoria General de la Nacién:

http://iwww.mpd.gov.ar/index.php/compras-y-contrataciones

El Pliego de Bases y Condiciones debera retirarse personalmente, bajo apercibimiento de ser
desestimada su oferta, en el Departamento de Compras y Contrataciones —sito en la calle San
José 331/3, 2° piso, Ciudad Autonoma de Buenos Aires, en el horario de 09.30 a 16.00— en
forma gratuita. Al retirar el pliego el interesado debera identificarse y consignar domicilio,
teléfono y una direccion de correo electronico que sera registrada y se considerara valida para
la remision de circulares y demas comunicaciones que sean necesarias remitir a los
interesados.
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3. CONSULTAS AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

Las consultas de caracter técnico y/o administrativo al Pliego de Bases y Condiciones deberan
efectuarse por escrito hasta cuatro (4) dias habiles antes de la fecha fijada para el acto de
apertura, estableciendo domicilio para efectuarlas: Departamento Compras y Contrataciones
sito en la calle San José 331/3, 2°.piso, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, de lunes a viernes
de 9.30 a 16.00 hs., tel.: (011) 4124-0656/0647/0644. También podran remitirse por correo

electrénico a la siguiente direccién: contrataciones@mpd.gov.ar indicando en el asunto el
numero y objeto de la contratacion.

Asimismo, por razones operativas y a fin de lograr celeridad en la elaboracion de las circulares
a cursar a los interesados, se solicita que tales solicitudes sean confeccionadas en una unica
presentacion por cada uno de ellos, sin que ello menoscabe el derecho de efectuarlas dentro
del plazo establecido las veces que sea necesario.

Las respuestas, aclaraciones y/o modificaciones al Pliego, que no alteren el objeto del
requerimiento, sean éstas originadas por el organismo o por consultas realizadas por los
interesados - se circularizaran de igual forma, hasta el dia habil anterior a la fecha tope fijada para
la presentacion de ofertas (acto de apertura), a todas las personas que hubiesen retirado el pliego.
Las circulares formaran parte integrante del Pliego de Bases y Condiciones.

4. PRESENTACION DE LA OFERTA

La presentacion de las ofertas debera efectuarse en el Departamento Compras y Contrataciones
de la Defensoria General en la calle San José 331/3, 2° piso, Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, hasta el dia y la hora indicada para el acto de apertura de ofertas.

LA PRESENTACION EXTEMPORANEA DE LAS OFERTAS DARA LUGAR A SU RECHAZO
SIN MAS TRAMITE.

El presente procedimiento de selecciéon del contratista es de etapa unica, por lo tanto las
ofertas deberan presentarse en un Unico sobre cerrado de acuerdo a lo establecido en el Art. 11
“Requisitos Formales para la Presentacion de Ofertas” del Pliego Unico de Bases y Condiciones
Generales, incluyendo tanto la documentacion y constancias exigidas por el Pliego de Bases y
Condiciones Generales (Articulo 19), el presente pliego, el pliego de especificaciones técnicas,
como la propuesta econdmica, de la cual debera agregarse una copia.

Asimismo debera presentarse junto con la oferta el Pliego de Bases y Condiciones que rige la
presente contratacion, las especificaciones técnicas y circulares debidamente suscriptos por el
oferente o representante autorizado.

No se admitiran modificaciones, agregados y/o alteraciones a las ofertas ya presentadas.

Nota: En caso de presentarse documentacidn en copia, ésta debera ser debidamente
certificada por Escribano Publico, o bien presentar el instrumento original en el Departamento
de Compras y Contrataciones, para su cotejo y posterior certificacion de la respectiva copia.

IMPORTANTE:

LA PRESENTACION DE LA OFERTA SIGNIFICA DE PARTE DEL OFERENTE EL PLENO
CONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE TODAS LAS CLAUSULAS QUE RIGEN EL LLAMADO
A CONTRATACION (INCLUYENDO LAS CIRCULARES EMITIDAS QUE SE LE HUBIERAN
COMUNICADO).

Se recomienda conservar copia del Pliego de Bases y Condiciones de la presente Iic.itaci()_n y
las circulares que lo integran dado que sera de gran utilidad al eventual adjudicatario:hasta-la
finalizacion del vinculo contractual.

5. CONSTITUCION DE DIRECCION ELECTRONICA Y DOMICILIO

El oferente debe constituir, con caracter de declaracién jurada, una direccion electrénica donde
seran validas todas las comunicaciones que se le cursaren. Para dar por cumplido esté
requisito, debera completar y suscribir debidamente el Anexo lll del presente.

Asimismo y con iguales efectoé, debe constituir domicilio en la Ciudad Auténoma de Buenos -
Aires.

6. PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

El plazo de mantenimiento de oferta sera de 60 (sesenta) dias habiles; dicho plazo sera
prorrogado automaticamente por lapsos iguales en caso de que el oferente no manifieste en
forma fehaciente su voluntad de no renovar la oferta, con una antelacion minima de 10 (diez)
dias habiles al vencimiento de cada plazo.
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7. GARANTIAS

Los oferentes y adjudicatarios deberan constituir sus garantias a favor del “Ministerio Publico de
la Defensa- defensoria General de la Nacion”.

En el caso de constituirse las garantias de mantenimiento de oferta y/o de adjudicacion
mediante seguro de caucion, las compafias aseguradoras que aprueben las poélizas respectivas
deberan encontrarse autorizadas por la Superintendencia de Seguros de la Nacion, y contar con
acreditada solvencia y trayectoria. -

IMPORTANTE: |a garantia de mantenimiento de oferta o de cumplimiento del contrato podra
instrumentarse mediante un pagaré, siempre que el monto de la garantia no supere la suma
de PESOS CINCO MIL ($5.000).

8. FORMA DE COTIZACION

Se debera cotizar en la planilla identificada como Anexo IV - “Planilla de Cotizaciéon’-,
indicandose el precio total de los renglones y de la oferta (en numeros y letras).

Asimismo, deberan completarse los Anexos | y Il del presente pliego.

La cotizacién se hara por cada item de cada renglén, con indicacién del precio mensual y el
precio total de la oferta (en numeros y letras).

Se debera cotizar en pesos, IVA incluido, detallando asimismo los descuentos o bonificaciones,
en caso de ser ofrecidos. Aquellas ofertas que estén expresadas en otra moneda no seran
consideradas.

El adjudicatario asumira la responsabilidad total de las obras y servicios contratados, incluyendo
todos los rubros solicitados, aunque existan subcontratistas del mismo.

El Oferente debera incluir en su cotizacion todo gasto directo o indirecto que le requiera el
cumplimiento del servicio (Ej. Fletes, Seguros, Viajes, Viaticos, etc.), para dar total cumplimiento
a todas las especificaciones y condiciones del presente Pliego. El Ministerio no reconocera
ningUn gasto por concepto alguno que no haya sido cotizado en la oferta respectiva.

Cada oferente al cual se le adjudiquen items del Renglon N° 1, debera proveer un acceso a
. cada uno de los dos sitios centrales de la Red MPLS (Callao y San José). Para lo cual debe
tenerse las siguientes consideraciones:

. a) Solo podra presentarse una oferta por los items 666 y 667 del Renglon N° 1 (Callao 970 y
San José 333 respectivamente) en caso de cotizar al menos 1 (un) sitio de dicho Renglén.
b) En ese caso debe cotizarse obligatoriamente los items mencionados (666 y 667) a los
efectos de garantizar la integracion con el resto de la red.

i ¢c) Se debe contemplar la correspondiente configuracion con las redes existentes
contemplando racks, ups, cableado y todo lo que fuere necesario para dejar operativo e
interconectado el servicio provisto en los términos y condiciones descriptos en el Renglon N°
1.

d) Para el célculo del ancho de banda minimo de dichos vinculos (Callao y San José) se
debera contemplar la sumatoria de los anchos de banda de los items adjudicados no
superando los 70Mb a cada vinculo central.

Los sistemas y servicios ofertados deberan cumplir con la totalidad de los requerimientos de
este pliego. Estos deberan entenderse como requerimientos minimos y el oferente podra
agregar todas aquellas ventajas 0 facilidades _por encima de las especificaciones técnicas

La adjudicacién del presente requerimiento se realizara por cada item en la modalidad conocida
& g g como “llave en mano”. Se seleccionara la oferta mas conveniente para el Ministerio Publico de
gg g la Defensa, teniendo en cuenta el precio, la calidad, la idoneidad del oferente y las demas

.8 caracteristicas de la oferta.

Se entiende por item a cada servicio solicitado por Dependencia en cada uno de los renglones
segun se detalla en las planillas anexas.

Los oferentes podran presentar ofertas con descuentos por conjunto de renglones o por
conjunto de items integrantes de diferentes renglones. Asimismo podran presentar ofertas
alternativas con bonificaciones, servicios adicionales o mejoras.

1 En base a las ofertas basicas y alternativas recibidas podran adjudicarse distintos items de
3
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cada renglén a distintos oferentes en funcion de la mejor relacion costo-beneficio para el
organismo.

Se utilizara el siguiente calculo a los efectos del analisis de las ofertas presentadas para los
renglones:

i = Indica el item del servicio a cotizar por Dependencia.
ai= Costo del abono Mensual ofertado por item.

vi = Costo por Unica vez por item. Deben contemplarse todos los costos iniciales (Instalacion o
conexion, Racks, UPS y/o cualquier otro costo). , ’ :

Ci = Coeficiente por item:

C, =v,+36*a,

A tal fin, debera completar y suscribir debidamente los Anexo I'y Il - Listado de dependencias y
servicios del presente en cada una de las ofertas presentadas (basica y alternativas)
10. ANTI-COLUSION

L@ mera presentacion de la oferta implica por parte del oferente el respeto irrestricto al principio
de competencia que debe primar en el procedimiento de Licitacién Publica.

Ante cualquier elemento de prueba que dé certeza de la existencia de acuerdos, avenimientos o
colaboracion entre los oferentes que afecten de algiin modo la competencia y concurrencia de
las ofertas, sus propuestas seran automaticamente desestimadas por esta DGN en cualquier
momento anterior a la adjudicacion. '

11. PLAZO DE ENTREGA

Todos los trabajos necesarios para la puesta en marcha de los servicios deberan quedar
completamente concluidos en noventa (90) dias corridos a partir del dia siguiente a la
aceptacion de la Orden de Compra.

No se contabilizaran en los plazos mencionados los periodos de feria judicial si los hubiere.
Se labraran Acta de Inicio de Obra a los efectos de registrar la puesta en marcha del servicio.
12. ENTREGA Y RECEPCION

La recepcion definitiva y confeccion del acta-correspondiente a los trabajos de instalacion tendra  *
lugar una vez que el adjudicatario haya cumplimentado satisfactoriamente con la provision del
equipamiento y con la puesta en marcha de los servicios solicitados en cada uno de los items.

La intervencion de la Comision de Recepcién Definitiva por el servicio de telecomunicaciones
solo sera obligatoria al finalizar el plazo total de la prestacién del servicio.

Respecto a la facturacién mensual solo sera necesaria la certificaciéon del servicio por parte del
area técnica competente. Sin perjuicio de ello, en el supuesto de configurarse incumplimientos
en la prestacién del servicio, las actuaciones deberan ser giradas a la Comision de Recepcién
Definitiva para la intervencion de su competencia. '

13. PERIODO DE LA CONTRATACION

El contrato de prestacion del servicio de telecomunicaciones tendra una duracion de treinta y seis
(36) meses, contados a partir de la recepcion definitiva de la instalacion, con opcion a prorroga a
favor de esta Defensoria General de la Nacion por un término de doce (12) meses mas en iguales
condiciones. R

14. DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA

El oferente debera detallar en la oferta la siguiente informacion:

a. Los oferentes deberan estar autorizados por la Comisién Nacional de Comunicaciones (CNC).
para operar servicios de telecomunicaciones con el hardware y software correspondientes en

régimen de competencia y tener homologada la tecnologia de comunicaciones ofertada, -
presentando constancia autenticada de dicha autorizacion. '

o. Lista de las instalaciones de productos similares vendidos (3 Ultimos casos o de mayor.
mportancia en los ultimos dos afios). Dicho listado debe incluir caracteristicas técnicas breves
Jel equipamiento o servicio utilizado o entregado. Oportunamente podran ser solicitados datos
Je contacto para acreditar referencias. '

5. Declaracién Jurada con el compromiso de mantener en Buenos Aires, Argentina, |a
sapacidad técnica y el equipamiento suficientes para suministrar los servicios de mantenimiento
: 4
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preventivo y correctivo, existencia de repuestos y de garantia por el periodo acorde a la garantia
ofertada a partir de la puesta en marcha de los servicios.

15. PENALIDADES
15.1 Generalidades

1. Los atrasos provocados por los contratistas del adjudicatario, fabricantes o proveedores de
materiales no constituyen causal de eximicion para evitar las futuras multas. -

2. A partir de la fecha y hora indicada en los reclamos por fallas de servicio (apertura del ticket
de servicio) se computaran los tiempos de indisponibilidad y reposicion de los mismos de
acuerdo a los niveles de servicio solicitados.

3. Luego de producida la normalizacion del sistema, se procedera al calculo de las multas o
penalidades que pudieran existir. El dia y hora de cierre del ticket por parte del proveedor
estara sujeto a la comprobacion y verificacién del servicio por parte del Departamento de
Informatica.

4. En caso de encontrarse el adjudicatario con dificultades excepcionales (comprobables)
ajenas a su control, que afecten los tiempos de ejecucion de las tareas de adecuacion o
puesta en marcha (consorcios, indisponibilidades, etc.) y donde mediase las notificaciones
correspondientes de la situacion al Departamento de Informatica para su comunicacion, los
tiempos involucrados seran tenidos en cuenta al momento de su computo.

15.2 Multas

- En caso de incumplimiento de lo establecido en el presente pliego, se aplicara una multa sobre
el abono mensual, por enlace y/o algun servicio contratado, segun:

1. Se considera “Falla de Servicio” cuando se verifiquen alguna de las siguientes anomalias:
a. Pérdida total del servicio.
b. Disminucién parcial del servicio.
c. Tasa de error superior a 107

2. Los porcentajes indicados a continuacion se refieren a descuentos en (por cientos) sobre el
total del abono mensual de la factura correspondiente al servicio afectado, para lo cual el
adjudicatario tendra que reflejarlo en las facturas o, emitir las notas de crédito
correspondientes.

3. Incumplimiento de cronograma de entrega, de mudanza o upgrade: Si vencido los
plazos de entrega el adjudicatario no cumpliera con el cronograma de puesta en marcha, se
aplicara una multa de 1% (uno) del abono mensual cotizado del servicio no habilitado por
cada dia de atraso.

4. Falla de Servicio: Si se detectara Falla de Servicio de un nodo y la restauracion del mismo
durara mas de lo acordado, en el Nivel Servicio del renglon, se aplicara una multa del 5%
(cinco). Por cada hora adicional de atraso se aplicara una multa del 1% (uno).

5. Falla de Servicio por mas de 24 horas: Si se detectara Falla de Servicio de un nodo y la
restauracion del mismo durara mas 24 horas, se aplicara una multa adicional de 10% por
cada dia adicional de atraso.

6. Falta de atencion en Centro de Asistencia: Si se detectara incumplimiento en el servicio
del Centro de Asistencia del adjudicatario, segun lo indicado en el punto “GARANTIA
TECNICA” bajo el titulo “CENTRO DE ASISTENCIA”, se aplicara una multa de 0,50% del
abono afectado por el cual se intenta generar un reclamo.

~

Falla Simultanea: Si se detectara Falla de Servicio de dos o mas nodos y la restauracion
del mismo durara mas de lo acordado, en el Nivel Servicio de los renglones se aplicara una
multa adicional a lo indicado en los items anteriores de 15% de cada uno de los abonos de
los servicios involucrados.

S

“
L 38 Falla Critica : Si se detectara Falla de Servicio de todos los nodos y la restauracién del
mismo durara mas de lo acordado, en el Nivel Servicio de los renglones se aplicara una
multa adicional a lo indicado en los items anteriores de 10%.

6. SEGUROS. NORMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Ccé,a £ En forma previa al inicio de los trabajos, el adjudicatario debera presentar copia de podlizas y
SO & .
= 5% comprobantes de pago de:

16.1- Seguro obligatorio conforme Ley de Riesgos del Trabajo (LRT) y de vida obligatorio:
5
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El adjudicatario, antes del inicio de los trabajos solicitados, debera presentar con caracter de
Declaracion Jurada la ndmina del personal empleado para los trabajos, con identificacién de sus
documentos de identidad (tipo y numero). En caso de corresponder, debera contemplarse
especificamente la habilitaciéon para realizar trabajos en altura. Dicha comunicacion se
mantendra actualizada teniendo en cuenta las altas y bajas que puedan producirse durante el
transcurso del contrato. En todos los casos el contratista debera acreditar por medio fehaciente
(certificacién extendida por la comparia aseguradora o copia certificada del contrato de
afiliacion y sus anexos) que el personal empleado se encuentra amparado en contrato de
seguro obligatorio celebrado con una Aseguradora de Riesgos del Trabajo de su eleccién, en
cumplimiento con las disposiciones emanadas de la Ley de Aseguradoras de Riesgo de Trabajo
N° 24.557, normas reglamentarias y complementarias.

Debera presentar ademas, las pdlizas correspondientes al Seguro de Vida Obligatorio conforme
a lo normado por el Decreto N° 1567/74, normas reglamentarias y complementarias.

En caso de subcontratar trabajadores auténomos, cada uno de ellos debera contratar los
seguros pertinentes.

16.2- Seguros de Responsabilidad Civil:

El adjudicatario tendra un Seguro de Responsabilidad Civil frente a terceros que cubra toda
perdida y/o reclamo por lesiones permanentes o temporales y/o dafios y perjuicios, o
destruccion de la propiedad, robo e incendio, resultantes de cualquier acto, omisiéon u operacion
del contratista y/o subcontratista y/o personal dependiente; asi como también por las cosas de
que se sirva, o que tiene a su cuidado; causadas a cualquier persona incluyendo muerte, y a
bienes de cualquier clase; que puedan producirse como efecto o consecuencia de la ejecucion
del contrato. Como también, contra todo tipo de reclamos judiciales y/o extrajudiciales, y los
costos y gastos derivados de las mismas.

El monto de la suma asegurada ascendera al equivalente de pesos un millén ($ 1.000.000).
16.3- Requisitos de los seguros contratados:

El adjudicatario observara los siguientes requisitos en lo relativo a la totalidad de los seguros a
contratarse:

Las pdlizas deberan tener vigencia igual a la duracion de lo contratado, debiéndose contratar
las mismas compafias de seguros de “reconocida responsabilidad” a satisfaccion de esta
Defensoria General.

Todas las podlizas de seguros y comprobantes de pago, seran entregados debidamente
endosados en el Departamento de Informatica de la Defensoria General de la Nacién, antes de
la iniciacion de los servicios, reservandose aquella el derecho de verificacion.

El incumplimiento de alguno de los requisitos exigidos por el presente punto, provocara la
rescision del contrato de pleno derecho, sin que ello genere derecho a reclamo alguno por parte
del contratista. : :

17. RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO

E! adjudicatario sera responsable por los dafios y/o perjuicios que por causas imputables a él o
a sus dependientes, pudieran sufrir los bienes de la Defensoria General de la Nacion, el
personal de la misma y sus bienes, y/o terceros y sus bienes. Asimismo, corresponde al
adjudicatario la responsabilidad por el personal a su cargo, y se obliga a reparar y/o reponer
todo elemento de propiedad de esta Defensoria General de la Naciéon que resultara dafado o
destruido por acciéon u omision de su personal.

18. TRABAJOS DE LIMPIEZA PERIODICAS Y FINAL DE OBRA

Se realizaran limpiezas diarias y periédicas, para evitar la acumulacion de polvos y demas
residuos, producto de los trabajos realizados.

Se procedera al retiro de los residuos en forma periédica, corriendo por cuenta y cargo del
adjudicatario su descarte. , -

19. FACTURACION

Las facturas deberan ajustarse a la reglamentacion vigente emitida por la Administracion.
Federal de Ingresos Publicos. -

Conforme la Resolucion Gral. (AFIP) N° 2853/2010 los proveedores de la Administracion.
Nacional que deban solicitar el Certificado Fiscal para Contratar conforme lo establece la
Resolucion Gral. (AFIP) N° 1814/2005 y sus modificatorias (salvo aquellos sujetos excluidos por

6
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el Art. 2° de la Resolucidon Gral. (AFIP) N° 2853/2010), deberan cumplir con el régimen especial
para la emision y almacenamiento electronico de comprobantes originales que respalden las
operaciones de compraventa de cosas muebles, locaciones y prestaciones de servicios,
locaciones de cosas y de obras y de las sefias o anticipos que congelen precios.

Direccion de Correo electronico para la presentacion de facturas:

contabilidad@mpd.gov.ar

Para los casos en que el proveedor no tenga obligacion legal de emitir factura electronica el
lugar de presentacion de las facturas: sera en la Mesa de Entradas de la Defensoria General
de la Nacion, ubicada en San José 331 PB, C.A.B.A. Si las facturas fueran presentadas con
posterioridad a la fecha de Conformidad Definitiva, el plazo para el pago (30 dias segun art. 52
Pliego Unico de Bases y Condiciones) sera computado desde su efectiva presentacion.

Forma de presentacion de las facturas:

. Respecto del Impuesto al Valor Agregado esta Defensoria General de la Nacién reviste el
caracter de sujeto “EXENTO” por tal motivo las facturas deben estar identificadas con la letra B
o C, de acuerdo a lo establecido por la Resolucion Gral. (AFIP) 1415/2003.

Asimismo se indicara en cada factura:

-Nombre: DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION.
-Domicilio: Av. Callao 970. (1023) Capital Federal. ~

-Indicar condicién frente al . V.A. “EXENTO".

-Forma de pago: Dep0ésito Bancario.

-Nro. CUIT: 30-69115699-7

-Numero y fecha de la orden de compra

-Numero del expediente

-Numero y fecha de los remitos de entrega, y agregado de los mismos, debidamente
conformados

-Numero, especificacion e importe de cada renglén facturado
-Importe total bruto de la factura

-Monto y tipo de descuentos, de corresponder

-Importe neto de la factura.

AGENTE DE RETENCION: Esta Defensoria General de la Nacion actia como agente de
retenciéon del Impuesto al Valor Agregado. Los sujetos indicados en el inciso a) del art 5 de Ia
RG 2854/10 de AFIP, deberan acreditar su inclusion como agentes de retencion en las
ndéminas pertinentes, exhibiendo la publicacion en el boletin oficial de la respectiva ndmina.
Dicho requerimiento debe ser cumplido en el periodo comprendido entre la fecha de notificacién
de la orden de compra y la presentacion de la factura correspondiente.

Alta de beneficiario. El adjudicatario debera poseer ALTA DE BENEFICIARIO (Anexos | y Il),
otorgado de conformidad a la Disposicién Conjunta N°21/95 de la CONTADURIA GENERAL DE
LA NACION y N°10/95 de la TESORERIA GENERAL DE LA NACION, por la que se aprueban
los Anexos antes sefialados.

Plazo de pago: El plazo para el pago es de 30 dias (art.52 Pliego Unico de Bases y
Condiciones) el cual sera computado desde la recepcién definitiva o desde la presentacion de la
factura si fuera presentada con posterioridad a la recepcion definitiva. Para el servicio mensual
el plazo mencionado se computara desde la certificacion del servicio por parte del area técnica
competente.

20. FORMA DE PAGO

El pago se realizara mensualmente en pesos (moneda nacional), mediante transferencia
bancaria por medio del Tesoro Nacional, conforme las disposiciones de la Resolucién
262/SH/95. :

En forma previa a la adjudicacion, el proveedor presentara el Alta de Beneficiario en el
Departamento de Contabilidad de la Diteccidn General de Administracion, sita en San José N°
331/3, 3° piso, C.A.B.A.

MARCELO A. MONTALDC

Subsecretario Administrativa
Defensoria Genera) de 2 Acioi:
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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
A. OBJETO DE LA LICITACION

Contratacidon de servicios de conéctividad a través de enlaces informaticos y servicios de
internet para la actual red privada del Ministerio PUblico de la Defensa (MPD).

RENGLON 1: Enlaces IP/MPLS (Red MPLS)

1. OBJETO

Instalacion, provision de equipamiento, puesta en funcionamiento y mantenimiento de enlaces
MPLS de telecomunicaciones para transmisiéon de sefales de Voz, Video y Datos, que vincule
los sitios detallados en el ANEXO | y de acuerdo a las especificaciones indicadas mas adelante.

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

a.La Red MPLS sera del tipo punto a punto “Full Mesh” (todos contra todos), no orientada a la
conexion, para los destinos indicados en el ANEXO 1. Dichos sitios remotos podran cursar
trafico entre si, sin necesidad de consumir recursos de los nodos centrales del organismo.

b.El servicio MPLS solicitado y las VPN desarrolladas en MPLS, tecnologia de conmutacion de
datagramas basada en etiquetas, debe permitir como minimo, un nivel equivalente de seguridad
y privacidad que las redes privadas virtuales conformadas por tuneles IP.

c.La red contara con una estructura de enlaces fisicos terrestres digitales de fibra optica o cobre
que unan los distintos nodos del ANEXO | y en un todo de acuerdo con las velocidades de
transmision expresadas en dicho anexo.

d.El servicid de transporte de datos debera estar constituido en forma global por una solucion
basada en protocolo IP definido en la RFC 2547bis.

e.Redundancia en la red de transporte (no en la ultima milla).
f.Ingenieria en la ultima milla:

|.Se entiende por servicio de ultima milla a la conexién entre la oficina y/o edificio del
MPD vy la oficina del proveedor del servicio.

IlLEI Proveedor del servicio contratado debera efectuar los trabajos de instalacion,
montaje y puesta en servicio del hardware y software necesario para posibilitar el
servicio y cumplir con las condiciones de la ultima milla.

lll.Para la Red MPLS no se aceptara la utilizacién de tecnologia del tipo ADSL como
solucién técnica para la ultima milla.

IV.La comunicacion entre el equipo del proveedor vy el router MPD de cada sitio sera via
OSPF permitiendo las publicaciones de redes o rutas de cada dependencia.

V.Se aceptara como excepcion hasta un 10% de otro tipo de enlaces en la Ultima milla en
dependencias fuera del ambito AMBA, para aquellos lugares donde una solucidn
terrestre sea totalmente inviable por cuestiones de cobertura de las redes de los
prestadores.

Vl.La prestacién del servicio requerido se brindara con equipamiento propiedad de la
prestataria.

3. REPORTES

a. A los efectos de lograr un efectivo control por parte de este Ministerio Plblico de la
Defensa de los niveles de calidad de servicio acordados, se debera facilitar un mecanismo
via WEB de reportes e informes adecuados y en tiempo real con las siguientes
caracteristicas:

|. Graficas de uso del servicio, trafico, etc.

Il. Listado de fallas con fecha y hora de inicio, fecha y hora de finalizacion, servicio
afectado (enlace), fecha y hora de notificacion de la falla, motivo de |a falla, observacion.

[ll. Utilizacién de linea: porcentaje de uso de la linea en bps, frames, etc,, tanto de trafico
entrante como sallente comparado con el ancho de banda total dlspomble

IV. Disponibilidad: % de satlsfacmon,desagregado por servicio.

Ario 2016- Bicentenario de la Declaracion
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V. {TS = Tiempo total de servicio. _
VI. tSE = Tiempo total de servicio efectivo.
VI tTI =tTS - tSE (Tiempo total de indisponibilidad).

ISE
(TS

Disponibilidad (%) = *100

VI, Exportacion minimamente formato texto para analisis futuro.

4. UPS

a.Se debera proveer e instalar un equipo de energia ihinterrumpida para los items indicados en
el ANEXO I.

b.Adicionalmente se debera contemplar incluir un prolongador con minimo cuatro (4) tomas de
tension muiltiple para rack con térmica de 10A. ‘

c.Las caracteristicas minimas de los mismos se detalla a continuacion:
I.  Tension de entrada 220V £ 10 % /50 Hz £ 5 %.
Il.  Factor de potencia de entrada 0.98 regulado.
Il Tension de salida 220V £ 5 % /50 Hz £+ 1 %.
V.  Potencia 1000VA.
V. Autonomia de la bateria 10 minutos.

VI. Tecnologia de las baterias: Selladas, de electrolito absorbido o gelificado, VRLA, libre
de mantenimiento. ’

VII.  Eficiencia a la salida: > 90%.

VIIl.  Montaje en Rack 19"
IX.  Alarma visible y audible por falta de alimentacion de entrada y sobrecarga.
X.  Proteccion y reposicion manual: Sobrecarga.

Xl.Interfaz de Red LAN 10Base-T/100Base-TX (autosensing) Conector RJ45. Se debera
contemplar el cableado del mismo hasta el switch o router central del sitio, su
instalacion y configuracion. Esta labor debe ser coordinada con el Departamento de
Informatica.

XIl.  Software de administracién remota: Monitoreo y registro de eventos y variables
Soporte de SNMP y HTTP/HTTPS.

1. Al oferente se le solicitard que informe la direccion MAC de cada uno de los
equipos para que el mismo sea pre configurado con IP/usuario/clave provistos por el
Departamento de Informatica antes de ser instalado en el lugar.

XIIl. Software de shutdown: Capacidad para cierre automatico y ordenado de aplicaciones y
sistema operativo de multiples servidores.

XIV.  Garantia de Soporte Técnico y Mantenimiento por periodo de duracion de la
contratacion.

5. NIVEL DE SERVICIO

a. El servicio a proveer constara de un enlace por Dependencia cuya velocidad de
transmision sera de al menos lo indicado en el ANEXO I, con posibilidad de ampliacion
futura. La transmision sera digital, no admitiéndose lineas analdgicas.

Para la implementacion de la Red MPLS se emplearan enlaces con acceso directo a la
red IP/MPLS/VPN del proveedor para los destinos indicados, con los anchos de banda y
servicios especificados en los mismos.

La Red MPLS del oferente debera disponer, como minimo de tres niveles de calidad de
servicio:

I Nivel 1: Tipo “best effort” para Internet y correo electronico.
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Il. Nivel 2: Tréfico de datos con confiabilidad, para las aplicaciones institucionales del
MPD y monitoreo

ll. Nivel 3: Trafico multimedia: voz y video.
IV. Siendo este ultimo el de mejor performance.

d. Para cada una de las calidades de servicios solicitadas el oferente debera indicar el
valor garantizado de los siguientes parametros:

|. Perdida de paquetes.
ll. Retardo o latencia.
lll. Variacion del retardo o “ditter’.

e. El oferente debera indicar el ancho de banda que se empleara en cada enlace para
soporte de los sistemas de gestién y monitoreo de la red.

f. El oferente debera indicar en la oferta el cumplimiento de los siguientes parametros
relativos a la calidad de servicio. Los valores detallados a continuacion son minimos,
siendo que el oferente podra proponer mejoras de los mismos:

|. La disponibilidad de cada enlace, debera ser del: 99,5% medida en términos anuales
y del 99,2% en términos mensuales, con una tasa de error de 1 bit errado cada 10’
bit transmitidos.

fl. El Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes: 40 horas.
1. El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes: 30 horas. | ’ ,
IV. El Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio (TMRS) sera menor a 4 horas.

V. Ver CONDICIONES GENERALES PARA LOS 2 RENGLONES’ bajo el titulo
“CALCULOS DE TIEMPO MINIMO ENTRE FALLAS y TIEMPO ENTRE FALLAS”.

(RENGLON 2: Servicio de Internet

1. OBJETO

a.Contratacién de los trabajos de instalacion, provision de equipamiento, puesta en
funcionamiento y mantenimiento de un enlace y servicio de acceso a Internet para los Sitios
descriptos en el ANEXO I, de acuerdo a las especificaciones técnicas y caracteristicas que se
detallan.

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS
a. NIVEL DE SERVICIO:

| El servicio a proveer constara de un enlace de acceso a Internet tipo Banda
Ancha o superior para acceso a Internet con IP fija por Dependencia cuya
velocidad de transmision ‘sera lo indicado en el ANEXO Il en la columna
‘Ancho de Banda por Conexion’, con posibilidad de ampliacion futura. La
transmision sera digital, no admitiéndose lineas analdgicas.

Il. De ser necesario (sélo en caso de cotizar un servicio tipo ADSL) instalar una
linea basica para dar el servicio la misma debera adecuarse e instalarse en el
rack de dicho sitio, contemplando el cableado UTP desde el modem al
router/sw y todo lo necesario en la adecuacién del mismo para cumplir con el
servicio solicitado.

. En caso de proveer modem ADSL debe dejarse el mismo configurado en
modo “bridge”. O sea que el router/firewall propiedad del ministerio discara
dicha conexion. Para lo cual se debera informar previamente al
Departamento de Informatica el usuario y clave para configurar el mismo.

IV. En caso de imposibilidad de brindar la velocidad solicitada se aceptara como
excepcion un ancho de banda no menor a 3Mb con las sngwentes
contemplaciones: : T

1. Unicamente fuera del ambito de AMBA

2. Se evaluara priorizar aquellas ofertas que cumplan con el Ancho de,
Banda solicitado en el ANEXO.
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3. Se aceptara excepcionalmente en la oferta del renglon otro tipo de
enlaces a los solicitados en las Dependencias fuera del ambito AMBA 'y
solo para-aquellos lugares donde una solucidn terrestre sea totalmente
inviable priorizando aquellas ofertas que cumplan con lo solicitado. El
licitante se reserva el derecho aceptar o rechazar la propuesta si ésta no
satisface minima y técnicamente lo solicitado.

V. .Se deberan cumplir ademas, las siguientes caracteristicas de los servicios de
telecomunicaciones, para otorgar un cierto nivel de conformidad:

a. La disponibilidad del enlace debera ser, como minimo, del 99,17% en
términos anuales, con una tasa de error de 1 bit errado cada 10" bit
transmitidos.

b. El Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de 40

horas.

c. El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes sera de 30 horas.

d. El Tiempo Maximo de Restauracién del Servicio (TMRS) sera menor a 12
horas.

e. Ver CONDICIONES GENERALES PARA LOS 2 RENGLONES" bajo el
titulo “CALCULOS DE TIEMPO MINIMO ENTRE FALLAS y TIEMPO ENTRE
FALLAS”. ‘

b. SEGURIDAD EN EL ACCESO A INTERNET: El acceso a Internet no tendra ningun tipo
de filtrado ni restricciones a nivel de trafico ni de puertos de servicio del protocolo
TCP/IP.

B.CONDICIONES GENERALES PARA LOS 2 RENGLONES

1. Todas las especificaciones expresadas en el presente pliego deben ser tomadas como
Minimas.

2. Para aquellos que lo requieran existe la posibilidad de Visita de Obra, previa coordinacién
con el Departamento de Informatica de éste Ministerio Publico de la Defensa (Tel: 11-4124-
3400) o bien con las dependencias a cotizar segun el listado publicado en
http://www.mpd.gov.ar/index.php/quia-del-mpd/mapa-de-los-distritos-judiciales, y no siendo
fa misma de caracter obligatoria. La solicitud debe realizarse minimamente 10 dias antes de
la fecha de apertura. La adjudicataria no podra alegar posteriormente, durante la ejecucién
de las obras, ignorancia y/o imprevisiones en las condiciones en que se efectuaran las
correspondientes instalaciones. '

3. Se proveeran todos los cables y demas accesorios necesarios para la puesta en marcha de
los equipos. Asi como también la mano de obra asociada para tal fin.

4. Los manuales, documentacidn técnica o guias de usuario deberan ser preferentemente en
idioma espafiol {(castellano) o en su defecto en inglés.

5. Todas las soluciones de los renglones seran propiedad del adjudicatario siendo estas
configuradas y administradas por el mismo, permitiendo a este Ministerio Publico acceder a
todos los equipos con niveles de acceso tal que permita que los mismos puedan ser
monitoreados.

6. Todos los equipos alimentados por la linea de CA deberan operar con una alimentacion 220
VCA 50 Hz., monofasico con toma de 3 patas planas.

C.CALCULOS DE TIEMPO MINIMO ENTRE FALLAS Y TIEMPO ENTRE FALLAS

Se utilizaran los “Estandares Tecnoldgicos para la Administracion Publica” vigentes para los
dichos calculos.

D.ADECUACIONES FiSICAS

1. El adjudicatario podra informar cuales deberan ser las condiciones de adecuaciéon en las
instalaciones para la operacidén de los equipos, indicando en detalle las medidas, pesos,
consumos, niveles de tension y frecuencia, sus tolerancias respectivas, condiciones
ambientales, etc. Si el oferente no suministra estas especificaciones, el Establecimiento
receptor definitivo del equipamiento, entendera que no es imputable la falla al mal uso de los
RCELO ANMONTALD( 1
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equipos por parte del usuario y por tal caso las eventuales fallas estaran sujetas a la
reparacion dentro de la cobertura que ofrece la garantia.

Las protecciones eléctricas y atrosféricas, puestas a tierra, cableado y todo otro requerimiento
necesario para la conectividad de la totalidad del equipamiento que debiesen instalarse con
motivo de la implementacion de la presente red, seran por cuenta del adjudicatario.

El adjudicatario sera responsable por la totalidad de los cableados externos o internos al MPD
necesarios para dar servicio a los renglones adjudicados. Esto incluye la instalacion y/o
adecuacion del cableado ubicado dentro de los edificios que sea necesario para conectar los
equipos provistos por el oferente.

También sera responsabilidad del adjudicatario la ejecuciéon de las canalizaciones desde el
punto de acceso al edificio hasta el encuentro con el centro de estrella de la red (rack o
gabinete) ya existente en cada Dependencia, en el cual se instalaran los equipos de
conectividad que el adjudicatario proveera para la implementacion del enlace correspondiente.

Para los cableados internos se utilizaran en general canalizaciones existentes. En el caso de
no existir tal canalizacién sera responsabilidad del adjudicatario, si fuese necesario, instalarlas
para brindar el servicio.

Todas las tareas relacionadas con las ubicaciones fisicas e instalaciones de los equipos
provistos deberan ser aprobadas previamente por los responsables técnicos del Organismo.

En el caso de que fuera necesaria la instalacion otros elementos de soporte estos deberan ser
provistos por el adjudicatario.

La coordinacion general de las tareas se realizara con el Departamento de Informatica salvo
las tareas relacionadas con el ingreso, ubicaciones, accesos, coordinacion de horarios de
visitas, etc. se realizaran directamente con los contactos de las Dependencias.

El adjudicatario sera el Unico responsable de los dafios causados a personas y/o propiedades
durante la ejecucién de los trabajos, instalacion del equipamiento y puesta en servicio de este.
En caso de roturas o dafios parciales y/o totales, las mismas deberan ser reparadas o
reconstruidas con materiales de igual tipo, texturas, apariencia y calidad, no debiéndose notar
la zona afectada.

El adjudicatario debera tener en cuenta en su oferta todos los aranceles, impuestos, tasas,
fletes y otros gastos adicionales o gestion de tramites y permisos o cualquier otro extra que
fueran necesarios. No se reconoceran por tal motivo ninguno que no estuvieran claramente
especificados en la oferta.

No se reconoceran inconvenientes técnicos en el funcionamiento de la red, fundamentados
en deficiencias de la “puesta a tierra” y/o protecciones atmosféricas inadecuadas. Se
instalaran los equipos de conectividad necesarios en los indicados en cada renglén. Se
conectaran los equipos (Routers, modems, etc.) a los concentradores de red LAN de cada
sitio y se dejara en condiciones de funcionamiento.

La acometida, tanto aérea como subterranea que resulte necesaria se ejecutara en el lugar
que expresamente indique el Departamento de Informatica o bien el encargado/intendencia
de cada sitio.

Los bastidores, cables o conectores utilizados deben estar certificados bajo los estandares
ANSI/TIA/EIA 568-A y 568-B, para transmision de datos sobre los 100 MHz, o en su
defecto por los estandares ANS[ X379.5.

E.GARANTIA TECNICA Y MANTENIMIENTO

1.

El adjudicatario debera proveer, a partir de la fecha de recepciéon total del renglén y por un
periodo de 36 meses, un servicio de garantia integral. Esta comprendera el servicio de
reparacion con provision de repuestos originales, mano de obra, equipos de reemplazo,
traslados y/o cambio de partes que sean necesarias sin cargo alguno para este Ministerio
Publico.

La garantia debera ser con atencion en el ambito nacional, ya sea presencial o telefénico, .

dependiendo del caso de las Dependencias de este Ministerio Publico indicadas en los
ANEXOS.

Para el caso que hubiere que mudar los servicios se debera considerar las mismas
adecuaciones fisicas y caracteristicas detalladas para cada rengldn inclusive se debera

respetar la garantia establecida.
]
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4. El servicio técnico sera brindado por el personal propio del adjudicatario o bien por personal
especializado de la/s empresals fabricante/s de los productos ofrecidos.

5. Se debera prestar el servicio de mantenimiento técnico preventivo y correctivo en dias
habiles incluyendo:

a. La provision de repuestos.
b. Mano de obra.

c. Supervision técnica.

d

Todo otro elemento que garantice la correcta prestacion del servicio a partir de su
efectiva puesta en marcha y mientras dure la vigencia del contrato. Los cargos por
mantenimiento técnico preventivo y correctivo estaran incluidos en el abono mensual.

6. A los efectos a ajustar los servicios de mantenimiento se informa que el horario laboral de
las Defensorias del MPD es de 7:00 a 13.00hrs. y del Departamento de Informatica es de
8:00 a 16:00.

7. Se considerara fuera de servicio cuando no cumpla con las pautas de niveles de servicio
establecidas para cada renglén en el presente pliego. El mismo empezara a contabilizar
desde el instante de la apertura al ticket o reclamo por cualquiera de las vias de
comunicacion de las establecidas.

8. Todas las tareas de mantenimiento, cortes programados de servicio/enlace, etc. deberan
coordinarse previamente con el Departamento de Informatica de este Ministerio Publico.

9. El proveedor debera proporcionar los repuestos necesarios en tiempo y forma para
garantizar la continuidad operativa de los equipos en su funcionamiento ante eventuales
fallas los cuales seran propiedad de este Ministerio Publico.

10. Los materiales, repuestos y demas accesorios que resultaren rechazados seran retirados
por el proveedor a su costo, como asi también los defectuosos o de buena calidad puestos
en desacuerdo con las reglas del arte. Los gastos que demandare la inmediata sustituciéon
de los mismos seran a cargo del mismo.

11. De considerarse necesaria la realizacion del mantenimiento preventivo durante el periodo
de garantia solicitado, el adjudicatario debera presentar oportunamente un plan a efectos de
coordinar con el Departamento de Informatica de este Ministerio Publico las fechas vy
horarios en los que seran llevados a cabo. De no ser presentado se interpretara que la firma
oferente no considera necesario el mismo.

12. Cuando la magnitud de la averia requiera el traslado del equipamiento para su reparacion
en laboratorio, el mismo sera por cuenta y responsabilidad del adjudicatario y no generara
ningun costo adicional para el organismo. Sélo se aceptara que los equipos sean retirados
de las oficinas del Ministerio Publico para su reparacién si previamente:

a. el adjudicatario lo reemplazara por otro equipo de idénticas caracteristicas.
b. el organismo licitante autorizara en forma explicita el retiro de los equipos.
c. los servicios involucrados continuan operativos.

13. Si hubiera elementos o situaciones para los cuales no fuera aplicable la garantia, éstos y
éstas deberan estar detallados en forma clara y explicita en la oferta. No se aceptaran
descripciones ambiguas como ser “mal uso del equipamiento”.

14. No se aceptaran posteriorés adiciones a la lista explicita de elementos y/o situaciones no
cubiertas por la garantia.

15. El costo de estos servicios (si lo hubiera) debera estar incluido en la oferta.

16. Todas las caracteristicas del servicio ofrecido se deberan encontrar operativas al dia de la
apertura de esta licitacién.

17. En caso de cotizaciones de sofiware, debera entregarse con un servicio de soporte y
mantenimiento (upgrade) por el periodo de la garantia a partir de la entrega, el cual debera
estar incluido en el precio total del software.

18. También y por el periodo de garantia el proveedor debera brindar un servicio de soporte del
hardware y/o software ofrecido que permita que nuestros técnicos efectien las consultas
técnicas telefonicas o personales a los especialistas del proveedor. No habiendo limite en la
cantidad de las mismas.
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19. El oferente debera contar con un centro de asistencia al usuario, donde puedan evacuarse
consultas y las aperturas de casos de soporte, los cuales se realizaran por medio de
comunicacion telefénica, e-mail o fax a responsables de primer nivel.

a. Se debera indicar los procedimientos para abrir casos de 1er Nivel y los contactos y/o
responsables técnicos de 2do y 3er nivel para escalar reclamos.

b. El adjudicatario deberd poner a disposicién del organismo un referente técnico con
conocimiento de la red MPLS del cliente para todas necesidades relacionadas con los
servicios contratados.

c. No se aceptara no poder escalar el caso a un nivel superior de soporte para casos
especiales de urgencia o necesidad.

d. Una vez efectuado el reclamo por las distintas vias (teléfono, fax, correo electrénico y/o
el sistema de monitoreo y control de red) el adjudicatario enviara a este Ministerio
Publico (Departamento de Informatica) la notificacion de aceptacion del reclamo, ya sea
por e-mail, fax o un cambio de estado en el Sistema de Monitoreo, incluyendo en dicha
notificacion un N° de reclamo (ticket), Dependencia, problema, y estimacién de
reposicion del servicio entre otros.

e. De ser necesario el organismo licitante podra solicitar los reportes de reclamos para su
posterior analisis.

f. En caso que el cierre del ticket por parte del proveedor ocurra fuera de horario laboral
(del MPD) el dia antes de uno o varios feriados no se aplicaran como penalidad los
feriados involucrados, siempre y cuando se pueda verificar antes de las 10:00 hrs de
siguiente dia habil la restauracion del servicio.

20. En caso de bajas de servicio la gestion completa del/los tramites involucrados corren por
cuenta del adjudicatario.

21. La devolucion de la garantia de adjudicacioén no podra ser reclamada sino una vez ven0|do
el plazo de garantia técnica. -

22. Se realizaran pruebas y control de los niveles de servicio tanto en el start-up como
periddicamente durante la duracion del contrato, para verificar cumplimiento de los mismos.

F.ADMINISTRACION DE LA SOLUCION

Los servicios provistos por el adjudicatario para todos los renglones sera administrada por el
adjudicatario, pero se debera proveer al organismo licitante usuarios de acceso del tipo
monitoreo para visualizacion, control y evaluacion de desempefio de los servicios ofrecidos.
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Mhiseric Fodtor i o D
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ANEXO 1l

MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA- DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION

CONSTITUCION DE DOMICILIO ESPECIAL Y CORREO ELECTRONICO

Procedimiento de seleccion:

Tipo y Clase:
Modalidad:

N°:
Ejercicio:

Lugar, dia y hora del Acto de Apertura:

Declaro bajo juramento que constituyo domicilio especial en la
Calle. Ne , piso
.............. departamento ............ de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Cédigo Postal:

.......... tel.......................y la siguiente direccion ~de correo electronica:
............................................................... evvviiiiii.... donde seran validas todas las

comunicaciones que se me cursen.

Firma:
Aclaracion:

Caracter:

Lugar y fecha:

Ano 2016- Bicentenario de la Declaracién
de la Independencia Nacional




MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA- DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION

@& erdoLicr %ﬁ&m/ oA /2 %fﬂ’ﬂ

ANEXO IV

PLANILLA DE COTIZACION

Unidad
Renglon | Cantidad | Plazo de Descripcion Precio total
medida '
1 Segun 36 meses Enlaces IP/MPLS (cfme. Esp.
anexo | Tec))
5 Segun 36 meses Servicio de Full Internet (cfme.
anexo |l Esp. Tec.)
PRECIO TOTAL
0TI o T T T PR
FIRMA: ...
ACLARACION:.....ceeevee et

(en letras)

16
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e) Con pagarés a la vista, suscriptos por quienes tengan el uso de 1a firma social
o actuaren con poderes suficlentes, cuando el monto de la garantfa no supere la suma
de PESDS CINCO MIL ($ 5.000).

La eleccion de 1a forma de la garanta, en principio, queda a opcidn del oferente
o adjudicatario en caso de no estar expresamente previsto en los Pliegos que rigen la
contratacién.

Las garantfas constituidas, podrdn ser sustituidas por otras de igual magnitud, a
pedido del oferente o adjudicatario, previa aprobacién por parte del MINISTERIO
PUBLICO DE LA DEFENSA. Las garantias establecidas deben ser constituidas a entera
satisfaccién del MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA.

Articulo 7.- Excepciones.

No serd necesario presentar garantfas de mantenimientc de oferta ni de
cumplimiento de contrato en los siguientes casos:

a) Enla adquisici6n de publicaciones peri6dicas;
b) Contrataciones de artistas y profesionales;
¢) Contratacién de avisos publicitarios;

d) Cuando se de curnplimiento a {a prestacion dentro del plazo de integracién de la
garantfa de cumplimiento de contrato, salvo en caso de rechazo. En estas casos
el plazo para la integracién se contaréd a partir de la comunicacién fehaciente dei
rechazo;

e) Enlos supuestos de contratos inter-administrativos;

) Cuando el monto de 1a garant(a no fuere superior a PESOS DOS MIL QUINIENTOS
($2.500), y asf se dispusiere en el Pliego de Bases y Condiciones Particulares. No
obstante lo dispuesto precedentemente, todos los oferentes y adjudicatarios deberan
hacer efectivos los importes de las garant{as a simple requerimiento del MINISTERIO
PUBLICO DE LA DEFENSA, cuando asf se disponga por resolucién expresa. En tal
supuesto, el oferente o adjudicatarie no podra interponer rectamo o recurso alguno
sino después de realizade el pago. En el caso de rechazo del bien o prestacién, los
elementos rechazados quedarin en caud6n ¥y no podrin ser retirados por el
ad]udicatario sIn previamente integrar la garant{a de cumplimiento de contrato.

) En las locaciones, cuando el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA actue coma
locatario.

Articulo B.- Devohicién de Garantias.

Serdn devueltas:

a) Las garant{as de mantenimiento de oferta: de oficio o a solicitud del interesado,
a los oferentes que no resulten adjudicatarios, dentro de los DIEZ (10) dfas luego de 1a
emision del acte administrative de adjudicacion ‘

A guienes resultaren adjudicatarios se lesglevolvera dicha garantfa upa vez que
integren validamente la garantia de cumplimie
si se diera el supuesto del {nc. d) art.63 dei RE

AU "
= seinet SO BON

o de contrato, o que ejecuten €l mismo

b) Las garantias de cumplimiento del contrato: de oficio o a solicitud del
interesado, una vez transcurridos DIEZ (10) dias de cumplido ei mismo a satisfaccién
del MINISTER{O PUBLICO DE LA DEFENSA. Durante la etapa de ejecucion del contrato,
se devolverdn parcialmente a solicitud de los interesados dichas garantfas, ep
proporcién a la parte ya cumplida, para lo <ual se aceptari la sustitucién del
instrumento para cubrir tos valores restantes, a excepcién de los casos en que se hayan
constituido mediante pagarés sin afianzar.

£l oferente o adfudicatario, iuego de notificado fehacientemente, podré reclamar su
devolucién dentro de! plazo de SEIS (6) meses a contar desde ia fecha de la referida
notificacién. La falta de presentacion dentro del plazo sefialado por parte dei ttular del
derecho, implicar4 la renuncia ticita del mismo a favor del MINISTERIO PUBLICO DE
LA DEFENSA y seri aceptada por la autoridad competente al ordenar el Ingreso
patrimonial de lo que constituye Ja garantia. Cuando la garantia haya sido constituida
mediante pagaré, éste se destruird al término de dicho plazo.

Articuln 9. Pliego de Bases y Condiclones Particulares. Requisitos Mfnimos

que deben contener.

En los Pliegos de Bases y Condiciones Particulares deberin Indicarse los
requisitos esenciales del procedimiento de seleccidn de que se trate y en especiai:

a)Tipo, nimero, n,wma.ﬂ,o‘ clase y modalidad del procedimiento de seleccién;
b)0bjeto de 1a contratacion;

c)Lugar, plazo y horario de presentacién de ofertas;

d)Lugar, dfay hora del acto de apertura de ofertas;

eJEspecificaciones técnicas, las que deberdn consignarse en forma clara e
inconfundible:

1. Las caracterfsticas y especies de la prestacién;

2. La calidad exigida y, en su caso, 1as normas de calidad que deben cumplir los -
hienes o servicios o satisfacer los proveedores;

3. Silos elementos deben ser nuevos, usados o reacondicionados;

4. Si se aceptardn tolerandas. Las mismas Seran, en principlo, las mdximas
compatibles con las necesidades funcionales y la naturaleza y caracteristicas
del blen o servicio licitado, que sean habituales en razén de la modalidad de
comerclalizacion o fabricacién del mismo;

Para la reparacién de aparatos, miquinas o motores podran solicitarse
repuestos denominados originates.

No se deberan formular especificaciones cuyo cumplimiento sélo sea factible
para determinadas personas fisicas o juridicas o productos, ni transaribirse
detaHadamente textos extraldos de folletos, catdiogos o presupuestos
informativos. Las mmunnsphuﬂ.onnm. en principio, no deberén requerir marcas
determinadas. ’

A

Cuando se

cuya notosly p da calidad aconseje sy adquisictédn, y estas circunstancias
se encuenifen ente fundadas, podrd solicitarse marca o marcas
determinadgs. :

TERESITA SECO PON
SECRETARIA
DEFENSORA GENERAL DE LA NACON
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El proponente padri formular oferta por todo, o parte de lo solicitado. Podra
tamblén hacedo por parte del renglon, pero sélo cuando asf lo admitan las
Clausulas Particulares,

Como alternativa, después de haber cotizado por rengidn, se podrd ofertar por
el total de Yos efectos ya propuestos o grupo de renglones, sobre la base de su
adjudicacién fntegra. :

Se podran hacer descuentos por adjudicacién total o parcial,
i -

¢) Elorigen del producto cotizado. 5i no se indicara jo contrario, se entiende que es
de produccién nactonal.

E En aquellos casos en que se solicite }a presentacién de muestras, el tratamiento
de las mismas se regira por Jo dispuesto en el Pliego de Bases y Condiciones
Particulares.

Articulo 14.- De Jas Muestras.

Cuando en el Pliego de Bases y Condiciones Particulares se establezca la
obligacién de acompanar muestras, éstas podran ser presentadas, como méximo, hasta
el momento de Iniciacién del acto de apertura, salve que dicho pliego estableciera un
plazo distinto, en el lugar prefijado.

Asimismo el .omwd:ﬁn podra presentar muestras que contribuyan a ilustrar su
oferta, pero en ningin caso podri reemplazar con ellas las especificaciones técnicas
fijadas en et Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

Las muestras deberin {ndicar en forma visible los datos del procedimiento de
selecclbn al que correspondan, fecha y hora de apertura de las ofertas y Ia
identificaci6n del oferente. Como constancia de su recepcién, se extendera un recibo en

‘original y copla. El rectbo original serd agregado al expediente en tramite,

entregéndose al oferente la copla.

Las muestras correspondientes a los articulos adjudicados, quedoran en poder
dei MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA para ser cotejadas con los que entregue
oportunamente el adjudicatario. Cumplido el contrato, quedaran a disposickon del
adjudicatario por el plazo de UN (1) mes a contar desde la (ltima conformidad de
recepcidn. De no procederse a su retiro, vencido el plazo estipulado precedentemente,
las muestras pasaran 2 ser propiedad del MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA, sin
cargo. En esos casos, el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA queda facultado para
resolver sobre el uso, venta o destruccién de las mismas, en este dltimo caso cuando no
tuvieren aplicacién alguna,

Las muestras presentadas por aquellos oferentes que no hubiesen resultado
adjudicatarios quedarén a su disposicién para e} retiro hasta UN {1) mes después de ia
comunicacién efectuzada por el organismo contratante de que las mismas estin a
disposicién del oferente. En el caso en que no pasaran a retirurlas en ef plazo fijado se
utiiizars el procedimiento citado en el parrafo anterior.

Cuando las muestras sean “sin cargo®, el oferente lo hara constar en la
documentacidén respectiva.

Articulo 15.- Autorizacién del llamado,

El llamado para la seleccién del adjudicagario debe ser autorlzado por ia

los casos:

autoridad competente mediante acto un:un_mn.mn\\.\ el que debera contener en todos -

b) indicacién de] objete de la contratacitn;
¢) aprobacién del Pliego de Bases y Condiciones Particulares y de las

*  Especificaciones Técnicas, si las hubiere;

d) monto estimado de la contratacién;

e) valor del pliego, en caso de corresponder;

f) lugar, fecha y hora en que se realizard el acto de apertura de las ofertas.
Articulo 16.- Personas habllitadas para contratar.

Podrin contratar con el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA todas las
personas fisicas o Juridicas con capacidad para obligarse y que no se encuentren
alcanzadas por las causales previstas en el articulo siguiente. A su vez, la participacion
en cualquiera de los procedimientes regulados por el REGIMEN PARA LA
ADQUISICION ENAJENACION Y CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS implica, para
el oferente e} conocimiento y sometimiento a su normativa y {as que se dicten en su
consecuencia. E} DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES llevard una
Base y Registto de Proveedores periédicamente actualizada, en donde también
deberan conslgnarse las sanciones y/o penalidades impuestas a los mismos.

Articulo 17.- Personas no habllitadas para contratar.
No podran contratar con ei MIKISTERIQ PGBLICO DE LA DEFENSA:

a) las personas fisicas o juridicas que se encontraren suspendidas o
inhabilitadas por la Oficina Nacional de Contrataciones-ONC-, mientras dichas
sanciones se encuentren vigentes;

b) los agentes y funcionarios del MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA y las
empresas en las cuales aquellos tuvieren una participacién suficiente para formar l2
<o_=.=Bn social; -

¢) los condenados por delitos dolosos por un lapso igual al doble de la condena;

d) las personas que se encontraren procesadas por delitos contra la propledad,
o contra la Administracién Publica Nacional, o contra la fe piiblica o por delitos
comprendidos en Ja Convencién Interamericana contra la Corrupcion, Ley 24.759.

e) los evasores y deudores morosos tributarios y previsionales de orden
nacional, provincdial y municipal, declarados tales por autoridad competente.

Los oferentes deberdn acompaftar a sus propuestas, a fin de acreditar que no se -
encuentran alcanzados por las fnhabilidades descriptas en este articulo, la Declaracién
jurada que integra el presente como Anexo I, debidamente completa y suscripta.

Articulo 18.- Sistema de Informacién de Proveedores.

El DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES del MINISTERIO
PUBLICO DE LA DEFENSA lievard para consulta una Base y Registro de Proveedores
periédicamente actualizada, en donde también deberan consignarse 1as sanciones y/o
penalidades referida a la situacién de los oferentes. También se podrad consultar al
Sistema de Informacién de Proveedores {SIPRO), administrado por la Oficina Naj 1
de Contrataciones del Poder Ejecutivo Nacional para el cruce de la informaclon
al estado y situacion de los oferentes que se presenten en los procedimi
seleccién que tramiten en el de! MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA:L

TERESITA SECO PON
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1

presentacién de la oferta, con excepcién de aquellos casos en que se acredite la

* imposibilidad de presentar dicha documentacién de acuerdo a la fecha de inicio de sus

actividades que consten en el Estatuto Social o Contrata. En estos casos s6lo deberdn
presentar los antecedentes que registren.

6. Asimismo deberan denunciar con carscter de declaracion jurada si mantenen
o no juicios contra el ESTADO NACiONAL, o sus entidades descentraliaadas,
individualizando en su caso: carétula, nimero de expediente, monto reciamado, fuero,
juzgado y secretarfa y entidad demandada. A esos fines deberz suscribir y adjuntar el
formulario tipe que como Anexo il se inciuye en el presente.

Articulo 20.- Pedidos de documentacién.

Cuando la documentacién presentada por los oferentes como parte
integrante de sus propuestas tuviera defectos formales,-que no perjudiquen aspectos
sustanciales de la oferta, seran intimados por el DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y
CONTRATACIONES a subsanarlos dentro dei piazo minimo de TRES {3) dias contados a
partir de recibida dicha Intimacion. Si asf no lo hicieran, podra desestimarse la oferta
con pérdida de la garantia correspondiente.

Dicho plazo podra ser extendido, a criterio dei DEPARTAMENTO DE COMPRAS
Y CONTRATACIONES y con la fundamentacién correspondiente, basindose en el w._,mnn
de anc_ﬁa_ que implique la obtenci6n de la misma .

Articulo 21.- Plazo de Mantenimiento de Oferta.

Los proponentes deberin mantener sus ofertas por ei término que se fije en el
Pliego de Bases y Condicfones Particulares, contado a partir de la fecha del acto de
apertura Si no manifestata en forma fehaciente su voluntad de no renovar {a oferta
con una antelacién minlma de DIEZ (10) dias al vencimiento del plazo, aquéila se
considerara prorrogada automiticamente per un tapso igual al inicial, salvo que el
Pliege de Bases y Condiciones Particulares disponga otro distinto, y as sucesivamente.

Si el oferente no mantuviera ei plazo de acuerdo a lo dispuesto en el parrafo
anterior, serd facultad del MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA considerar o no las
ofertas asf formuladas, segin convenga a sus {ntereses,

Si en ia contratacion respectiva se formulara impugnacién a Iz pre-adjudicacion,
el plazo de mantenimiento de las ofertas presentadas en la misma se considerara
automaticamente ampifado en CINCO [5) dfas. Vencido ese lapso sin haberse efectuado
adjudicacion, la oferta caducars, saivo que se obtuviese la prorroga del proponente.

Articuio 22.- Apertura de Ofertas.

En e} lugar, dfa y hora determinados para celebrar el acto de apertura, se
procedera a realizar{o en presencia de los funcionarios de la dependencia designados a
tal efecto y de todos aquellos interesados que desearen asistir, quienes podran
verificar Ja existencia, mimero, y procedencia de jos sobres, cajas o paquetes
dispuestos para ser abiertos. -

ino para la recepdon de las ofertas ..n.m
e apertura no se haya iniciado.

A partir de la hora fijada como té
podrén admitrse otras, ain cuando e] acto

51 el dfa sefialado para la apertura g
habit siguiente a la misrna hora.

% v "
TERESITA SE B

ummnmm»@,

Ninguna oferta presentada en término uon_.» ser desestimada en el acto de
pertura, Las que sean observadas se agregaran al expediente para su analisis por la
autoridad competente.

Se lahrari un acta, que serd firmada por los funcionarios intervinientes y los
oferentes presentes que desearen hacerlo.

Articulo 23.- Causales de Inadmisibilidad y Desestimacién de Ofertas.

Serdn objeto de desestimacién sin mis trimite las ofertas:

a) que no estuvieren flrmadas por el oferente o su representante legal, en todas
sus fojas.

b) que estuvieren escritas con lapiz o que resuitaren ilegibles.
©) que carecieran de la garantia exigida.

d) que no se acompafiaren ias muestras que el Pliego de Bases y Condiciones
Particulares requiriera con cardcter abiigatorio.

€) que fueran efectuadas por personas inhabiiltadas para contratar en los
términos del art.17 del presente Piiego.

f) que contuvieren condicionamientos.

g) que tuvieren raspaduras, enmiendas o Interlineas en el precio, cantidades,
plazo de mantenimiento, plazo de entrega o aiguna otra parte que hiciere a la esencia
del contrato y no estuvieren debidamente salvadas.

h) que remitan a muestras presentadas o no en e} acto licitatorio, en reemplazo
de ias especificaciones.

i) que contuvieren cliusulas que se opongan a las normas que rigen la
contratacion. ’

J) que incurrieren en otras causales de inadmisibilidad que. expresa y
fundadamente los Piiegos de Bases y Condiclones hubleren previsto como tales.

Los errores que no afecten elementos esenctales del contrato no serdn causales
de inadmisibilidad de la oferta. Entre ellos se puede citar la falta de precio unjtario o0 de
tatalizacién de las propuestas, u oiras imperfecciones que no impidan su exacta

S VISR VI SR SR Py

comparacién Con ias TLETLES Pr

Articulo 24.- Errores de Cotizacién.

Si el total cotizado para cada renglon no respondiera al preclo unitario, se
tamnari este 4ltimo come precio cotizado.

Tedo otro error denunctado por el oferente antes de la adjudicacion, producira
Ia desestimacién de la oferta, con pérdida de la garanda en la proporcién que
cofTesponda.

Articulo 25.- Error en el monto de la garantia.

No serdn desestimadas fas ofertas cuando, por error, 1a garantfa presentada
fuera de un importe inferior al que cotTespanda, ne superando dicho error un velnte
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Las propuestas serén abfertas en el lugar, dia y hora establecidos en el
requerimiento, labrdndose el acta pertinente, de acuerdo a lo nrormado en el articulo
22 y siguientes del presente Pliego.

Articulo 33.- Empate de ofertas.

En caso de igualdad de precios, Ia pre-adjudicacién recaers en la propuesta que
ofrezca elementos o servicios de mejor calidad, si ello surgiera inequfvocamente de las
caracterfsticas especificadas en la oferta y/o de las muestras presentadas.

En el supuesto de mantenerse la igualdad se solicitard a los respectivos
oferentes, que por escrito y dentro del plazo comin que se les fije, formulen una
mejora de precios. Estas propuestas serdn abiertas en el lugar, dfa y hora establecidos
en el requerimiento, labrindose el acta pertinente, y de acuerdo a lo normado por el
Articulo 22 y siguientes del presente Pliego. El silencio por parte del oferente invitado
a desempatar se considerar4 como mantenimiento de su oferta

No se solicitard mejora de precios y se seguird el procedimiento indicado en los
parrafos cuarto y quinto cuando el renglén empatado no exceda de PESOS CINCO MIL
(85.000.).

De subsistir el empate, por no lograrse la modificacién de precios o por resultar
nuevamente empatados, se dard preferencia en la pre-adjudicacién a la propuesta que
originariamente hubiera acordado descuento por pago en un plazo determtnado.

De subsistir el empate, se proceders a} sortec piiblico de 1as ofertas empatadas.
Para ello se deberd fijar Jugar, dfa y hora del sorteo pibiico y notificarse
fehacientemente a ios oferentes lamades a desempatar. El sorteo se realizard por la
Comisién de Pre-adjudicaciones correspondiente en presencia de los interesados que
concurrieran, labrdndose el acta correspondiente.

Articuio 34.- - Pre-adjudicaciones parciales.

En cualquier estado del tramite, en forma previa a la adjudicacién, el
MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA podr4, por causas fundamentadas:

a) pre- adjudicar todos los renglones o parte de los renglones licitados;

b) pre- adjudicar parte de un renglén previa conformidad del oferente, salvo
que el oferente haya cotizado sobre Ja base de la adjudicacién integra del mismo.

Artfculo 35.- Publicldad del Acta de Pre-adjudicacién.

La Pre-adjudicacién, en todos los casos, deber4 publicarse por UN (1) dia en el
Boletin Oficlal de la Nacién. Sin perjuicio de ello, en todas las licitaciones -sean piblicas
o privadas- y en las contrataciones directas sin excepcién, deberd anunciarse en la
cartelera y en el sitio web oficial del MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA. Estos
anuncios se realizarin durante TRES (3) dfas como minimo cuando se trate de
licitaciones piblicas, DDS (2) dfas como minimo cuando se trate de licitaciones

privadas; y durante UN (1) dla como mlnimo cuando se trate de contrataciones

IR e

directas.
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El anuncio de la pre-adjudicacién deberd mencionar. los sigutentes datos en el
orden gue se indica:

a) nombre del organismo licitante;

b) tipo de contratacion;

c) namero de contratacion;

d} horario y lugar de consulta del expediente;
) nombre y domicilio del pre-adjudicatario;
f) renglén pre adjudicado;

g) precio unitario;

h) precio total.

Articulo 37. -impugnacién a la pre- adjudicacién.

El dictamen de pre-adjudicacién deber4 notificarse en forma fehaciente a todos
los oferentes dentro de! plazo de TRES (3) dias de emitido. Los interesados podran
impugnarla dentro de Jos TRES {3) dizs de notificado. El Pliego de Bases y Condiciones
Particulates podrd fijar un piazo méas extenso para la formulacién de las
impugnaciones. Durante el término fijado para impugnar, e! expediente se pondra a
disposicién de los oferentes para su vista. Las impugnaciones sern resueltas por la
autoridad competente para aprobar la contratacién, en el mismo acto que disponga la
adjudicacién

Articulo 38.- Adjudicacién.

) La adjudicacién sera resuelta en forma fundada por ia autoridad competente,
dentro de! plazo de mantenimiento de Ia oferta. Podr4 adjudicarse adn cuando se haya
presentado una sola oferta.

Articulo 39. Recursos administratives.

Los recursos que se deduzcan contra el acto de adjudicacién se regiran por lo
dispuesto enla Ley N® 19.549 y el decreto reglamentario.

Articulo 40.- Orden de Compra.

Dentro del plazo de mantenimieoto de la oferta y en los DIEZ (10) dias
siguientes al dictade del acto que decida la adjudicaci6n, se emitird la Orden de
Compra.

La Orden de Compra, deberd contener las estipulaciones bésicas de la
contratacién ademias de la identificacién del expediente administrativo y del tipo de
procedimiento de seleccién en donde se expide. En especial, debers indicar:

a) eldetalle de los elementos adjudicados;

b) el precio unitario y el total;

) el plazo fijado para la apertura de la correspondiente carta de crédito
hubiere estipuiado esa forma de pago;

d) el lugar, forma y de entr: de los bienes o de presta
servicios; T

si se
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La Recepcitn Definltiva se otorgar4 dentro del plazo de SIETE (7) dias, o el
plazo que ai efecto fije el Pliego de Bases y Condiciones Particulares, el que se contard a
partir del dfa siguiente al de [a fecha de entrega de los elementos o de prestados los
servicios. En caso de silendio, una vez vencido dicho plazo, el proveedor podrd intimar
la recepcién. SiJa Comisién de Recepcién Definitiva no se expidiera dentro de los DIEZ
(10) dias sigulentes a la de la recepcién de la intimacién, los bienes o servicios se
tendran por recibidos de conformidad.

Articulo 50.- [nterrupcién y Suspensién de plazos.

Los plazos previstos en el art{culo anterior serdn interrumpidos cuando faltare
cumplir por parte del proveedor, alglin recaudo legal o administrativo y en caso de
producirse el rechazo de los bienes y/o servicios adjudicados, el plazo de entrega sera
suspendido durante el periodo que transcurra entre }a recepcién pravisional y Ia
notificacion del rechazo al adjudicatario. '

Articulo 51.- Facturacién.

Las facturas serdn presentadas una vez recibida la conformidad definitiva de ia
recepcién. La presentacion de las facturas en la forma y en el jugar indicados por el
Pliego de Bases y Condiciones Particulares determinaré el comienzo de plazo fijado
para el pago. Las oficinas encargadas de conformar fas facturas actuaran sobre fa base
de la documentacién que se tramita internamente y los certificados expedidos con
motivo de la recepcién definitiva.

Articulo 52.- Plazo para el pago.

Saivo que en las Cldusulas Particulares y caso de excepcién se establezcan
formas especiales de pago, éste se efectuars dentro dei piazo de TREINTA (30) dias.

Cualquiera sea la forma establecida para efectuar los pagos, los plazos
comenzardn a contar & partir del dia siguiente al que se produzca la Conformidad
Definitiva de acuerdo a lo estipulado en el articulo 49, salvo casos de excepcibén
justificados. .

St las facturas fueran presentadas con posterioridad a la fecha de Conformidad
Definitiva, el plazo para el pago seré computado desde la presentacién de las mismas.

Las cldusulas que se incluyan en las ofertas por “pago contado”, “pago a treinta
dias", “pago a treinta dfas fecha de entrega de mercaderfas o de presentacién de

facturas” o similares se considerardn como aceptacion del plazo establecido en el
primer parrafo.

Articulo 53.- Compras con pago diferido o financiadas.

Cuando poria naturaleza de los elementas a adquirir sea conveniente, necesario
1 obligatorio hacer uso de financiaciones de parte de los adjudicatarics, se establecera
en Jas Cliusulas Particulares las bases de las mismas, las que en ninglin caso podran
apartarse de las normas fijadas por las autoridades competentes: Banco Central, _
Secretaria de Hacienda y Finanzas del Ministerto de Economia, etc, as{ como d

rd
§ 7

operativas, pagos, etc. [~
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Las oficinas que intervengan en la :n&umig. de las facturas Indicardn la fecha
enla cual vencen los plazos establecidos en los articulos 49 y 50.

Articulo 55.- Orden de Prelacidn.

Todos los documentos gque integran el contrato serdn consideradas como
reciprocamente explicativos. En caso de existir discrepancias entre los referidos
documentos, regird el siguiente orden de prelacién:

a) Las disposiciones de] REGIMEN PARA LA ADQUiSiCION, ENAJENACION Y
CONTRATAC!ON DE BIENES Y SERVICIOS del MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA y

las disposiciones que lo reglamenten.

b) El presente PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES PARA LA
CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS.

¢) E PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES 'Y EL DE
ESPECIFICACIONES TECNICAS, junto con las circulares que se dicten.

d) La OFERTA, Ias muestras o accesorios que se hubieren acompafiado.
¢) LaADJUDICACION. .
f) E CONTRATO O LA ORDEN DE COMPRA, en Su case. -

Articuio 56.- Penalidades y Sanciones.-

Los oferentes, o co-contratantes, podrén ser pasibles de las siguientes
penalidades y sanciones:

a) PENALIDADES.

1. Pérdida de la garantia de mantenimiento de la oferta o de cumplimiento de
contrato.

2. Multa por mora en e! incumplimiento de sus obligaciones.
3. Rescisién por su culpa.
b) SANCIONES.

Sin perjuicic de las correspondientes penalidades los oferentes o co-
contratantes podrdn ser pasibles de [as siguientes sanciones, en los supuestos de
incumplimiento de sus obligaciones:

1. Apercibimiento.
2. Suspension.
3. Inhabilitaclén.

E! DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES, en su cardcter de 6rgano
a cargo del procedimients, formulard las propuestas pertinentes sobre la aplicacién de
las penalidades y sanciones, que serdn impuestas por la autoridad competente para
aprobar la contratacién, previa intervencién de la Asesorfa Juridica.

A los efectos de la aplicacién de las penalidades y sanclones antes mencionadas, se
deberdn reunir todos los antecedentes referidos al desempefio del ofererte,
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podrd mantener relaciones ni aceptar situaciones en cuyo contexto sus intereses
perschales, laborales, econémicos o financieros pudieran estar en conflicto con el
cumplimiento de ios deberes y funciones a su cargo.

Articulo 69.-Facultades y obligaciones dei MINISTERIC POBLICO DE LA DEFENSA
como &Grgano contratante.

El MINISTERIC PUBLICO DE LA DEFENSA tiene como 6rgano contratante, las
facultades y obligaciones que se estabiecen en e} presente Régimen; en {os Pliegos de
Bases y Condiciones 0 en la restante documentacién contractual. Especialmente tiene:

a) el poder de contral, inspeccién y direccién de la respectiva contratacién;

b) la prerrogativa de interpretar ios contratos; resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento; modificarlos; y/o decretar su revocacién, rescisibn o resolucién,
determinando el alcance de éstas. Los actos administrativos que se dicten a tales
efectos tendrdn los caracteres y cualldades otorgados por el Articulo 12 am ia Ley
19.549 y el decreto reglamentario.

La madificacién, revacacién, rescisién o resolucion de los contratos par razones de
oportunidad, mérito o conveniencia, no generaré derecho a indemnizacién en concepto
de lucro cesante o por tntereses de capitales requeridos para financiacién, No obstante,
el proveedor/adjudicatario tendré derecho a que se le reconozcan fos gastos en que
probare haber incurrido con motivo del contrato;

¢) la facultad de aumentar o disminuir hasta un VEINTE POR CIENTO {20%), el monto
total del contrato, en las condiciones y precios pactados y con adecuaci6a de los plazos
respectivos, previa conformidad del adjudicatario. Ese porcentaje podra incidir tanto
en [as entregas totales, como en Ias entregas parciales; y sobre uno, o sobre el total de
los rengiones de la orden de compra, siempre ¥ cuando el total resultante no exceda el
porcentaje previsto, segitn corresponda;

d) la prerrogativa de proceder a ia ejecucién por s{ o por terceros del objeto del
contrato, cuando el adjudicatario no lo hiciere dentre de los piazos estabiecidos,
siempre que resultare urgente su ejecucidén y no fuera posible lograrla por otros
medios. A tal fin, el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA podra disponer de los
bienes y medios del adjudicatario incumplidor;

e) la facultad de imponer las penalidades previstas en el presente régimen o en los
contratos especificos a los oferentes, adjudicatarios y co-contratantes, cuando éstas
incumplieran sus obligaciones;

f) 1a facultad de inspeccionar las oficinas y Iibros que estdn obligados a llevar los
adjudicatarios y co-contratantes, en 1o que se refiere a cuestiones contractuales;

g) la facultad de prorrogar, cuando asi se hubiere previsto en el Pliego de Bases y
Condiciones Particulares, 10s contratos de suministros de cumplimiento sucesivo o de
prestacién de servicios, con las modificaciones que se hubieran introducido de
conformidad con el inciso <) del presente articulo o sin ellas, por fnica vez y por un
plazo igual al dei contrato inlcial. Cuando el conwtrate fuere plurianual, no podré
prorrogarse mas all4 de un afio adicional.

En principio, la prérroga deberd realizarse en las condiciones y precios
pactados originariamente, pero si ios pre¢$s de plaza hubferan disminuido, el
MINISTERIO PUBLICO DE LA cmm

% i renegoclar el 3338 para adecuar su
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maonto a dichos precios, y en caso de no llegar a un acuerdo con el proveedor, no podra
hacer uso de la opcidn de prérroga;

h) la facultad de rescindir el contrato sin penalidades, cuando acontecimientos
extraordinarios ¢ imprevisibles de origen natural, tornen excesivamente onerosas las
prestaciones a cargo del adjudlcatario;

1) dejar sin efecto el procedimiento de contratacidn en cualquier estado del trémite, en
forma previa a la adjudicaci6n, por causas fundamentadas, sin por eilo dar lugar a
indemnizacién alguna a favor de los Interesados u oferentes.

Articuio 70.- Facultades y obligaciones de los co-contratantes.

Sin perjuicia de las facultades y obligaciones que surgen de los Pllegos de Bases
y Condiciones, de la oferta y las muestras que se hubieren acompafiado, del acto
administrativo que disponga la adjudicacidn y del contrate u orden de compra, los
oferentes, adjudicatarios y/o co-contratantes tienen:

a) laobligacién de cumplir las prestaciones por sf en todas las circunstancias, salvo
caso fortuito o fuerza mayor, ambos de caricter natural; o incumplimientos del
MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA de tai gravedad que tornen imposible la
ejecucion del contrato; los que deberan ser debidamente acreditados por el interesado
y aceptados por el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA. La existencia de caso
fortuito o de fuerza mayor que impida el cumplimiento de los compromisos contrafdos -
por los oferentes, adjudicatarios o co-contratantes, deberin ser puestos en
conocimiento del DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES dentro-de los
TRES (3) dias de producidos o de finalizados sus efectos. En este caso, el
incumplimiento no daré Jugar a la aplicacién de las penalidades previstas en este
régimen.- Transcurrido dicho plazo no podra invocarse el caso fortuito o la fuerza

mayor.

b) el derecho a solicitar la recomposicién del contrato, o su rescisién sin aplicactén
de penalidades, cuando en los supuestos anteriormente citados resulte posible cumplir
el contrato pero las prestaciones se tornen excesivamente onerosas para el
adjudicatario o co-contratante;

c) el derecho a que se le reconozcan los gastos en Que prabare haber Incurrido con
motive del contrato, cuando el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA revoque o
rescinda un contrato por causas no fmputables al proveedor. No se hard lugar a
reclamacién alguna por lucro cesante o por intereses de capitales requeridos para
financiacion;

d) laobiigacién de ejecutar el contrato por sf, quedando prohibida su transferencia,
cesi6n o subcontratacién, salvo consentimiento expreso del MINISTERIO PUBLICO DE
LA DEFENSA, en cuyo caso ei adjudicatario cedente continuard obligado
saolidarfamente con el cesionario por los compromisos emergentes del contrato. Para
ello deberd verlficar que el cesionario cumpla con todos los requisitos de la
convocatoria al momento de ia cestén. En caso de Infraccién a lo aquf establecido, se
podr4 declarar rescindldo el contrato de pleno derecho por culpa dei contratista, con
pérdida de {a garantia de cumplimiento de contrato.

e) solicitar, antes del vencimiento y agotada toda posibilidad de prérroga,
rehabilitacin dei contrato por la parte no cumplida. La misma podra ser acordada
una sola vez, previc pago por el adjudicatario de una muita equivalente al QZno
CIENTD {5%) dei valor del contrato que se rehabili

ST Fon
ARIA
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MUKSTERID PUBLICO DE LA DEFENSA- DECLARACION JURADA
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MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA

INFORME DE ANTECEDENTES- PRINCIPALES CLIENTES- ART. 19, INCS. 8) 3, b} 4, ¢} 6,4} 3,

o) 8 y 1) 4) PLIEGO UNICO

C.ULT.

Nambre, denominacién o
razdn social completo:

o seloccid

Tipo:

Ciase:

Modelidad:

Tlentes del proveedar _

[
C.ULT. diente:

Sector:

[Ejercicia y monto facturade:

[Danominacton cliente:

C.U.L.T. clienta:

Sector:

Ejercicio y monto tacturado:

Denor ion cliente.

C.U.LT. clients:

Sector:

Ejercicio y monto facturado:

Denominacion clients:

CUJT cliente:

Sector.

Ejercick y monto facturado:

Firma:

Aclaracién:

/

Caricter:

]

T

Lugary Fecha:

{/

el

man:/:—imsN.:zT
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Razoén social, denominacion o nombre noEU_mHo

_,\_oamm.ama”

Numero:

Ejercicio.

Lugar, dia y hora del Acto de Apertura:
El que suscribe, con poder suficiente para este acto, DECLARA BAJO JURAMENTO, que no mantiene _Eo.om

contra el ESTADO NACIONAL o sus entidades descentralizadas.

El que suscribe, con poder suficiente para este acto, DECLARA BAJO JURAMENTO, que los juicios que mantiene
contra el ESTADQ NACIONAL o sus entidades descentralizadas, son los que se detallan a continuacion:

Caratula:

N° de Expediente:

Monto Reclamado:

Fuero, Juzgado y Secretaria:
Entidad demandada:
Caratula:

N°? de Expediente:

Monto Reclamado:!

Fuero, Juzgadoe y Secretaria:
Entidad demandada:

Firma:

Aclaracion:
Caracter:
Lugar y Fecha: -




e) 6 y f) 4) PLIEGO UNICO

MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA

INFORME DE ANTECEDENTES PR[NCIPALES LIENTES ART 19, INCS a)3,b)4,c)s, d)3 3, |

‘.A-&WH}FWE%

CU.LT:

razon social completo:

Nombre, denominacion o

Procedimiento de seleccion

Tipo:

Clase:

Modalidad:

NGmero:

Ejercicio:

Lugar, dia y hora del Acto de
Apertura:

“Clientes del proveedor

Denominacion cliente:

C.U.L.T. cliente:

Sector:

Ejercicio y monto facturado:

Denominacidn clienta:

C.ULT. cliente:

Sector:

Ejercicio y monto facturado:

Denominacién cliente:

C.U.LT. cliente:

Sector;

3

Ejercicio y monto facturado:

Denominacion cliente:

C.U.L.T. cliente:

Sector:

Ejercicio y manto facturado:

Firma:

Aclaracion:




MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA

INCLUSION EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES DEL MINISTERIO PUBLICO DE LA
DEFENSA- ART. 19, PARRAFO TERCERO DEL PLIEGO UNICO

DECLARACION JURADA

CUILT.:

Nombre,
denominacién o razén
social completo:

Procedimiento de seleccion

Tipo:

Clase:

Modalidad:

NUumero:

Ejercicio:

Lugar, dia y hora del
Acto de Apertura:

El que suscribe, con poder suficiente para este acto, manifiesta en calidad de declaracion
“Jjurada -y asumiendo toda la responsabilidad civil, penal y administrativa por cualquier falsedad,
omision, ocultamiento o variacion que se verificare- que la informacion. contenida en el
presente formulario es veraz y exacta y subsiste al tiempo de efectuarse esta presentacion.

Declaro bajo juramento que el oferente se haila incorporado al Registro de Proveedores del

Asimismo, declaro bajo juramento que los datos informados con anterioridad a la fecha del
presente no han variado, salvo la informacidn contenida en los Formularios del Registro de
Proveedores del Ministerio Publico de la Defensa Numero: *....................., que adjunto al
presente acompafados de la correspondiente documentacion respaldatoria.

Firma:

Aclaracion:

Caracter:

[Lugar y Fecha:
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